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Oggetto: Telefonia di servizio – Richiesta chiarimenti.

Da tempo  ormai  questa  Amministrazione,  cosi  come  nella  attuale  consuetudine,  si  è 
dotata di mezzi di comunicazione tali da poter gestire al meglio il lavoro dei dipendenti e sfruttare 
nel tempo e nello spazio le potenzialità di una forza di polizia al passo con i tempi.

Sono state messe a disposizione di tutti gli Uffici periferici strumentazione di varia natura 
(computer portatili, palmari, cellulari) ed utenze telefoniche di servizio, queste ultime assegnate a 
strutture o direttamente a personale CFS.

I criteri di assegnazione delle strumentazioni non sembrano ben chiari: a fronte di una 
nostra intuizione (sembra che ad ogni appartenente al ruolo Direttivo venga assegnata un’utenza 
telefonica di servizio e relativo apparecchio cellulare così come sembra che la stessa assegnazione 
venga  fatta  al  Personale  con  incarichi  specifici)  non  conosciamo  criteri  specifici  per  i  quali 
qualcuno  viene  dotato  di  un  apparecchio  anziché  di  un  altro  ed  i  criteri  per  l’assegnazione 
dell’utenza telefonica personale, seppur di servizio.

In tutto  ciò  emergono strane anomalie  consultando i  dati  intranet:  solo all’Ispettorato 
generale, tanto per citare un esempio, su 415 utenze disponibili ne risultano 241 nominative di cui 
ben 38 assegnate a personale di ogni ordine e grado già assegnatario di altra utenza.

Visto  quanto  sopra  vorremmo  avere  risposte  dettagliate  in  merito,  sia  sui  criteri  di 
distribuzione delle apparecchiature, sia sui criteri di assegnazione di utenza telefonica di servizio, 
sia, e soprattutto, sul perché delle doppie assegnazioni di utenze telefoniche di servizio.

In attesa di un cortese riscontro, si porgono distinti saluti.

IL COORDINATORE GENERALE
(Massimiliano VIOLANTE)
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